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de la qualité a l'intention des médecins

FORUM CHU SAINT-PIERRE
INSCRIPTION : 15 €

Compte : 091 0097248 83

CHU Saint-Pierre

Communication : samedi qualité 5/6/10

PROGRAMME Les points d'accréditation en éthique (30 points) sont demandés

Modérateur : Pr l. Loeb, Présidente Conseil Médical CHU Saint-Pierre

8h45 ACCUEIL

9h00 Introduction
Pr. P. HERMANS - Médecin chef CHU Saint-Pierre
A. CARLIER - Coordination qualité CHU Saint-Pierre

9h15 Culture qualité et sécurité du patient :
“Comment des événements indésirables surviennent dans les
soins de santé ?”
A. JACQUERYE - Coordination de la qualité/sécurité des soins
Hopital Erasme et Conseiller SPF Patient Safety

9h4d5 “Stress et non qualité”

Dr A.-S. NYSSEN - Docteur en psychologie ULG
10h15 PAUSE
10h30 “Point de vue de l'hygiéniste”

Dr M. GERARD - Médecin hygiéniste CHU Saint-Pierre

11h “Sécurisation du circuit du médicament en unité de soins”
C. DANGUY - Pharmacien clinicien CHU Vésale, Charleroi

11h30 “La sécurité du patient, le point de vue d’'un médecin”
Dr M. LAURENT - Directeur médical CHU Tivoli, La Louviéere

11h50 “La sécurité des patients, le point de vue des assurances”
M. J. LIGOT - Ethias

12h10 Questions et Conclusions
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